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VISPAREJIE LIGUMA NOTEIKUMI

SIA ,,RIGAS MONITORINGA CENTRS”, vienotais registracijas Nr. 40103806314, juridiska adrese:
Rézeknes iela SE, Riga, LV-1073, (turpmak — Uznémgjs), no vienas puses, un no otras puses — Klients —
juridiska vai fiziska persona, kas bez viltus, maldibas un spaidiem noslédz Pakalpojumu sniegSanas ligumu,
turpmak — Ligums.

1. LIGUMA PRIEKSMETS

1.1. Klients PERK vai NOMA Sherlog sistemu, un Uznémgjs to uzstada Klienta pa$uma vai turéjuma esosaja
transportlidzeklt (turpmak — Objekts) pie Uznémegja vai kada no specializétajam Uznéméja noraditajam
darbnicam.

1.2. Uznémgjs Klienta Objekta uzstada Sherlog sist€émas iekartu, kuras atrasanas vieta Objekta Klientam
netiek uzradita un izpausta ta drosibas aizsardzibas noltkos.

1.3. Sherlog sist€émas iekarta ir paredzéta Objekta uzstaditas Sherlog sist€émas iekartas atraSanas vietas
noteikSanai péc radiolokacijas principa.

1.4. Uznémgjs sniedz Klientam Objekta uzstaditas Sherlog sistémas monitoringa pakalpojumu péc Sherlog
sisteémas radiolokacijas principa.

1.5.Uznémgjs apnemas sniegt Klientam Objekta uzstaditas Sherlog sist€mas iekartas mekléSanas
pakalpojumus noteikta Teritorija, bet Klients apnemas samaksat Uznéméjam Sherlog sist€émas
monitoringa abon&S$anas maksu par sniegtajiem monitoringa pakalpojumiem un ierasties pie Uznémgja,
lai Uzneéméjs veiktu Objekta uzstaditas Sherlog sistémas parbaudi.

2. PAKALPOJUMU CENA UN SAMAKSAS KARTIBA

2.1.Klients maksa Uznémé&jam Sherlog sisttmas monitoringa abonéSanas maksu par monitoringa
pakalpojumu noteikta laika perioda saskana ar rékinu, kas nosiitits uz Klienta e-pastu.
2.1.1. veicot sanemta rékina apmaksu un izpildot Liguma nosacijumus, Klients apstiprina Liguma

pagarinaSanu uz nakamo laika periodu.

2.2.Visus Liguma noteiktos maksajumus Klients veic ar parskaitijumu vai skaidra/bezskaidra nauda 5 (piecu)
darba dienu laika no rékina sanemsSanas dienas no Uznéméja personigi vai Liguma min&taja Klienta e-
pasta adresg.

2.3.Puses vienojas un piekrit Liguma noteikto rékinu sagatavoSanai elektroniski, atbildigo personu parakstu
aizstajot ar elektronisko apliecinaSanu, saskana ar Latvijas Republikas speka esoSiem normativajiem
aktiem. Rékinos tiek noradits: “Sis rékins ir sagatavots elektroniski un derigs bez paraksta”.

2.4.Ja Klients neveic maksajumus Liguma noteiktaja termina, tad Klients maksa Uznémejam nokavé&juma
procentus 0,1% apmeéra no termina nesamaksatas summas par katru nokavéto dienu. Nokave&juma
procentu samaksa neatbrivo Klientu no pienakuma veikt pamatmaksajumus.

2.5.Ja Klients neveic maksajumus Liguma noteiktaja termina, tad Uznéméjam ir tiesibas apturét Sist€mas
monitoringu, bridinot par to Klientu papildus nosakot nokavéta rékina apmaksas terminu, piemé&rojot
nokav€juma procentus 0,1% apmera par katru nokavéto dienu.

2.6.Sanemot maksajumus no Klienta, Uznéméjs vispirms dzes$ uzkrato nokavéjuma procentu summu un péc
tam pamatparada summu.
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2.7.Maksajums ir uzskatams par veiktu, kad tas ir sanemts Uznémgja rékina noraditaja norékinu konta vai
kasg, par ko Klients sanem stingras uzskaites ceku.

2.8.Ja Klients partrauc Ligumu no Uznéméja neatkarigu iemeslu dél, atlikusi dala no gada maksajuma
Klientam netiek atgriezta, tacu gadijuma, ja Klients Ligumu izbeidz saistiba ar to, ka Objekts ir atsavinats
vai pardots, Klientam tiek atgriezta atlikusi dala no gada maksajuma.

3. UZNEMEJA SAISTIBAS

3.1.Sanemot konkrétas Sherlog sist€mas sititos ,,trauksmes* signalus, Uzne@mgjs apnemas vispirms tos
apstradat un analizet un tad sazinaties ar Klientu pa Klienta noraditajiem mobila talruna numuriem.

3.2.Ja Klients apstiprina Objekta pazuSanu vai pretlikumigu atsavinaSanu (pieméram, zadziba, laupiSana utt.),
par ko Klients pazino Valsts policijai, Uznémeéjs organize un veic Objekta mekleéSanu péc Sherlog sistemas
radiolokacijas principa, pazinojot Klientam par mekléSanas rezultatu un nododot Objektu vai pazinojot
Objekta atrasanas vietu Klientam un/vai Valsts policijai, un nepiecieSamibas gadijuma apdroSinasanas
sabiedribai.

3.3.Ja Uzpemgjs ir sanémis ,,trauksmes* signalus, un sazinoties ar Klientu, Klients neapstiprina Objekta
pazuSanas faktu vai pretlikumigu atsavinaSanu (pieméram, zadziba, laupiSana utt.), Uzneémgjs neuzsak
Objekta mekl&sanu.

3.4.Ja Uzn@mgjs ir sanémis ,,trauksmes* signalus un Uznémé&jam neizdodas sazinaties ar Klientu pa noraditiem
talruna numuriem, Uzne€mgjs patstavigi organizé Objekta mekleSanu, pazinojot Klientam par Objekta
mekleSanas rezultatu.

3.5.Uzném¢ejam ir tiesibas apturet Saja Liguma noteikto pakalpojumu sniegSanu Klientam, nebridinot par to
Klientu, ja Klients ilgak neka 30 (trisdesmit) dienu laika nepilda vai neatbilstoSi pilda §1 Liguma
nosacijumus.

3.6.Uznémejam ir tiesibas vienpuségji izbeigt Ligumu, pazinojot par to Klientam 30 (trisdesmit) dienas
ieprieks. Sada gadijuma uzskatams, ka Ligums ir izbeigts 30. (trisdesmitaja) diena no pazinojuma
nosiitiSanas dienas, nemot véra PazinoSanas likuma 8.panta un 9.panta noteiktos terminus.

3.7.Uznémgjam ir tiesibas informé& ApdroSinasanas sabiedribu, kura Klients apdroSinajis savu Objektu, par
Liguma partraukSanu vai sniedzamo pakalpojumu apturéSanu.

3.8.Uznémgjs apnemas pazinot Klientam par ikgad&jam Sherlog sist€mas parbaudém, ka arT péc sava
izvertejuma sniegt Klientam saistoSas norades par nepiecieSamibu veikt arpuskartas Sherlog sist€mas
darbibas parbaudes un uzlabojumus pie Uznéméja.

3.9.Uznemejs apnemas neatklat treSajam personam informaciju par Objekta uzstadito Sherlog sistemu.

4. KLIENTA SAISTIBAS

4.1 Klients apnemas noradit Uzpnémé&jam visu nepiecieSamo informaciju par Objektu un pilnvarotajam
personam, kuras ir pilnvarotas risinat jautajumus saistiba ar Ligumu, ka arT par personam, kas lietos
Objektu.

4.1.1. mainoties Objekta datiem (valsts numurs, krasa vai citas identifikacijas pazimes) vai personu
datiem, Klients apnemas 1 (vienas) dienas laika rakstiski to pazinot Uzn€me€jam, nosttot
pazinojumu ar informaciju uz Uznéméja e-pastu: info@sherlog.lv.
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4.2. Klients apnemas sniegt Uznémeéjam nepiecieSamo informaciju, kura tiks izmantota sazinai ar Klientu
“trauksmes” signala sanemSanas gadijuma. Tikai p&c §is informacijas sanems$anas no Klienta Uzne€méjs
apnemas uzsakt un veikt monitoringa pakalpojumu.

4.2.1. Ja Klients nodod Objektu pastaviga lietoSana citai personai, tad Klients apnemas par to pazinot
Uznéméjam un apnemas nodroSinat tas personas ierasanos pie Uznéméja, lai pazinotu Uznémejam
nepiecieSamo informaciju, kura tiks izmantota sazinai ar So personu ‘“‘trauksmes” signala
sanemsSanas gadijuma. Tikai p&c §1s informacijas sanemsanas no Klienta Uznémgjs apnemas uzsakt
un veikt monitoringa pakalpojumu. .

4.3.Ne velak ka 1 (vienas) dienas laika Klients apnemas rakstiski pazinot Uznémé&jam par Objekta pardoSanu
vai Objekta nodoSanu lietoSana treSajam personam, nosttot pazinojumu ar informaciju uz Uznéméja e-
pastu: info@sherlog.lv.

4.4 Klients apnemas samaksat Saja Liguma noteiktos maksajumus, izdevumus, nokavéjuma procentus noteikta
kartiba.

4.5 Klients apnemas segt Uznémgja izdevumus, kuri radusies Klienta vainas d€] vai sanemot no Klienta
nepatiesu pazinojumu par Objekta pazuSanu vai prettiesisku atsavinaSanu (pieméram: zadzibu, laupiSanu
utt.), ka rezultata Uznemgjs §1 Liguma noteiktaja kartiba organizéja Objekta mekleSanu.

4.6.Klients apnemas stingri ieveérot Sherlog sisteémas ikgadg€jas parbaudes terminus un ierasties pie Uzneéméeja
noraditaja vieta un laika, lai Uznéméjs veiktu Objekta uzstaditas Sherlog sistemas parbaudi.

4.7 Klients apnemas nekavejoties pazinot Uzneémé&jam par Objekta prettiesisku atsavinasanu vai tas
meginajumu; par to, ka Objekts ir cietis celu satiksmes negadijuma; par Objekta transportéSanu ar
evakuatoru; par Objekta remontdarbiem vai jebkadiem citiem darbiem, tai skaita, akumulatora atvienoSanu
un pievienoSanu.

4.8 Klients apnemas neatklat treSajam personam informaciju par Objekta uzstadito Sherlog sistemu.

5. PUSU ATBILDIBA

5.1.Puses apnemas neatklat treSajam personam informaciju par Ligumu un citiem ar Liguma izpildi saistito
dokumentu noteikumiem, to noslégSanu, ka art Liguma izpildes laika iegiito informaciju. Par informacijas
atklasanu par Ligumu netiek uzskatits, ja Puses to sniedz Valsts institticijam Latvijas Republikas tiesibu
aktos un Liguma noteiktajos gadijumos. Parkapjot Saja punkta ietvertas saistibas, Puses apnemas atlidzinat
visus ar $o parkapumu saistitos zaudeéjumus, kas radusies otrai Pusei, Latvijas Republikas tiesibu aktos
noteiktaja kartiba.
5.2.Par Liguma saistibu nepildiSanu Puses atbild Latvijas Republikas tiesibu aktu noteiktaja kartiba. Liguma
Puses apnemas izvairities no jebkadam darbibam, kas varétu kaitét otrai Pusei.
5.3.Sanemot Klienta rakstisku un pamatotu pretenziju par Objektam nodaritiem zaud&umiem, kuri radusies
Uznémgja vainas rezultata, Uznémgéjs izskata to 30 (trisdesmit) dienu laika no pretenzijas sanemsanas
dienas un pienem lémumu, par ko pazino Klientam,
5.3.1. ja Uzpémgjs atzist, ka Objektam nodaritie zaud€jumi raduSies Uznémeéja vainas rezultata, tad
zaud€jumi tiek atlidzinati, saskanojot ar Klientu zaudéjumu atlidzinasanas terminu.
5.4.Uzn@mgjs neatbild par savu saistibu neizpildiSanu vai neatbilstoSu izpildiSanu, ja Klients neievéro savas
saistibas.
5.5.Ja ir nozaudg@tas vai prettiesiski atsavinatas atseviskas Sherlog sisteémas dalas (taja skaita, ¢ips/breloks),
Uznéméjs tiek atbrivots no atbildibas par monitoringa pakalpojuma neizpildi vai neatbilstoSu izpildi Iidz
Klients iegadasies jaunas atbilsto$as Sherlog sisteémas dalas.
5.5.1. Jatiek iznicinata, pazaud@ta vai prettiesiski atsavinata Sherlog sisteémas dala (taja skaita, ¢ips/breloks),

Uznémgejs neatbild par sniegto monitoringa pakalpojumu kvalitati, kamér Klients nepazino par to
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Uznémgjam un nenogada Objektu Sherlog sistémas remontdarbu veikSanai (taja skaita, jauna
Cipa/breloka izsniegSana) par atsevisku samaksu.
5.6.Puse tiek atbrivota no atbildibas par Liguma neizpildi vai ta nepilnigu izpildi, ja ta ir pieradijusi, ka Liguma

nepilniga izpilde vai neizpilde ir radusies neparvaramas varas (force majeure) rezultata. Neparvaramas
varas (force majeure) apstakli tiek konstateti saskana ar Latvijas Republikas tiesibu aktiem un sastav no
Cetriem elementiem:

1. notikums, no kura nav iesp&jams izvairities un kura sekas nav iesp&jams parvaréet;

2. sapratiga persona liguma noslégsanas bridi to nevar€ja paredzet;

3. notikums nav noticis puses vai tas kontrol€ esoSas personas ricibas dél;

4. notikums saistibu izpildi padara ne tikai apgrutinoSu, bet ar1 neiesp&jamu.
Pusém bez kavésanas pa elektronisko pastu un péc tam registrétas véstules veida ir japazino otrai Pusei
par neparvaramas varas (force majeure) rasanos, ka ari par tas ietekmi un beigSanos. Ja Puse otrai Pusei
nav pazinojusi par neparvarams varas apstakliem (force majeure), tad to nedrikst izmantot par
attaisnojumu, lai attiektos no atbildibas no Liguma nepildiSanu vai nepilnigu pildiSanu. Ja pastav
neparvaramas varas apstakli (force majeure), Puses tiek atbrivotas no ligumsaistibam uz laika periodu,
kameér Sie apstakli ir speka. Kad minétie apstakli vairs nav speka, Puse (-es) nekavgjoties sak vai turpina
savu saistibu pildiSanu. Ja iemesls nepildit vai nepietickami pildit saistibas ieilgst vairak par 1 (vienu)
meénesi, jebkurai no Pusém ir tiesibas partraukt Ligumu no liiguma noraditas dienas.

6. GARANTIJA

6.1.Sherlog sisteémas iekartai tiek pieskirta garantija, kura ir speka 24 (divdesmit Cetrus) méneSus un tiek
piemé&rota Sherlog sisteémas iekartai ar nosacijumu, ka tiks veikta ikgad€ja Sherlog sistemas darbibas
parbaude un tiek ieveéroti Liguma nosacijumi. Garantija stajas speka Sherlog sistémas uzstadisanas bridi.

6.2.Veicot ikgadgjo Sistemas iekartas darbibas parbaudi, Uznéméjs nodroSina garantijas pagarinajumu
nakamajiem 12 (divpadsmit) méneSiem.

6.3.Klients zaudg tiesibas uz garantiju $adu iemeslu del:

6.3.1. ja Sherlog sist€mas iekarta tiek sabojata, iznicinata vai nedarbojas apzinatu vai neapzinatu Klienta
vai tre$o personu darbibu dél, pieméram, celu satiksmes negadijums, stihiska nelaime, tiSas darbibas
utt.;

6.3.2. jaKlients Liguma noteiktaja kartiba neapmaksa rékinus par sniegtajiem pakalpojumiem,;

6.3.3. jaKlients neievéro Liguma nosacijumus.

6.4.Uzneéméjs nepienem nekadas Klienta pretenzijas par Sherlog sisteémas stavokli un darbibu, ja Klients
patvaligi ir veicis Sherlog sistemas demontazu, remontu un jebkadus citus darbus ar Sherlog sisteému.

6.5.Sisteémas iekartas remonta, uzstadiSanas, ikgad€jas un citas sist€mas iekartas darbibas parbaudes, ka ar1
jebkadus citus darbus veic tikai Uznémejs vai Uznémeéja noteiktais parstavis specializétajas darbnicas.

7. PERSONAS DATU AIZSARDZIBA

7.1.Liguma izpilde var ietvert identific€tu vai identific€jamu fizisko personu datu apstradi. Puses apliecina,
ka Liguma izpildes laika iegttie dati tiks izmantoti tikai Liguma noraditaja apjoma saskana ar datu
apstrades mérki — Liguma izpildes nodroSinasanu.

7.2.Uznémgjs nodrosina piekluvi attiecigajiem personas datiem tikai tiem Uznéméja darbiniekiem, kuriem
Sada pieeja ir nepiecieSama, lai izpilditu Liguma noteikumus, un kuri ir pilnvaroti veikt personu datu

apstradi. Visi Uznémeéja darbinieki apnemas ieveérot un garantet konfidencialitati Klienta personas datu
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apstrade. Personas datu apstradé iesaistitais personals ir apnémies ievérot un garantét konfidencialitati
personas datu apstrad€, un tiem ir noteikta atbildiba par personas datu izpauSanu un pienakums ieverot
Vispargjas datu aizsardzibas regulas nosacijumus.

7.3.Uznemejs nodrosina Vispargjas datu aizsardzibas regulas un citu Latvija speka esoSo fizisko personu datu
aizsardzibu reglament&joso aktu prasibu ievérosanu visa Liguma izpildes laika.

8. CITI NOTEIKUMI

8.1.Visi stridi, kas izriet un rodas no §1 Liguma, ir risinami savstarp€ju parrunu cela. Neatrisinatie stridi, kas
skar Ligumu vai ta parkapSanu, izbeigSanu vai spéka neesamibu, tiks izSkirti Rigas pilsétas tiesa Latvijas
Republikas normativajos aktos noteikta kartiba.

8.2.Ligums stajas speéka Liguma parakstiSanas bridi.

8.3.Ligums var tikt papildinats un grozits, Pusém par to rakstiski vienojoties. Liguma papildinajumi un
grozijumi ir Liguma neatnemamas sastavdalas.



